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urante anos, a expressao “Internet rapi-
D da” soou como ironia, mentira, contra-

dicio ou utopia para a grande maioria
dos brasileiros. De cada 100 navegantes da

Web, pelo menos 99 provavelmente nunca
viram uma conexao realmente veloz. Apesar

Felizmente, esse panorama estd mudando, e a
tal Internet ripida estd sendo socializada — len-
tamente, é verdade — através de duas tecnolo-
gias principais: modem a cabo e ADSL. Ambas
veém prometendo o paraiso na Terra, ou me-
lhor, na Internet, com velocidades de down-
load como vocé nunca viu igual. Mas serd que
¢ assim mesmo? Serd que a nossa amiga
Sabrina estd dizendo a verdade nos comerciais
do Virtua? Funciona com o meu Mac? Afinal de
contas, que velocidade é possivel atingir com
essas tecnologias? O povo quer saber. E nds
aqui da redacao também. Por isso, vamos tentar
esclarecer essas e outras davidas.

A tecnologia ADSL (Asymmetrical Digital
Subscriber Line) possibilita enviar e receber
dados e imagens em alta velocidade 24 horas
por dia sem o usudrio pagar pulso e sem a
necessidade de discagem. Também permite que
dados e voz trafeguem numa mesma linha
simultaneamente. Em outras palavras, nio
ocupa sua linha telefonica, apesar de usa-la.
Esse sistema possui diferentes modos de fun-
cionamento, por isso sua denominacio genéri-
ca € DSL ou xDSL. O esquema lancado no
Brasil é o de linha digital assimétrica (ADSL),
mas pode ser adotada uma de suas variagoes
RADSL, HDSL, SDSL e VDSL, com diferengas
em capacidade e método de tratamento de
dados. O “assimétrico” do ADSL significa que
ele possui diferentes faixas para download —
pode chegar a megabits por segundo (Mbps) —
e upload, que varia entre 16 e 640 kilobits por
segundo (Kbps).

Infelizmente, a tecnologia nio estd disponivel
em todos os Estados brasileiros. Em Sao Paulo,
esse servico ¢ oferecido pela Telefonica, sob o
nome Speedy. J4 no Rio de Janeiro, a Telemar
promete oferecer servico ainda este ano.

Em primeiro lugar, vocé precisa possuir uma
linha telefonica, digital ou analégica. Ainda
devera ter um provedor habilitado para banda
larga. No caso do Speedy, vocé terd de esco-
lher entre o UOL ou o Terra. Ah, também ¢
preciso checar se sua casa ou escritorio se

Entrando na banda

disso, sabem muito bem o que estio perdendo. I a . g a

Desvendamos os mistérios da Internet rapida

encontra na drea de cobertura do sistema. Em
relacdo a configuracao minima de seu Mac, a
Telefonica sugere um Power Mac com placa
Ethernet e Mac OS 8 com Open Transport e
32 MB de RAM. N6s sugerimos considerar um
upgrade para o Mac OS 9, pois com a banda
larga, algumas tecnologias como iDisk,
Software Update e AppleShare via TCP/IP pas-
sam a fazer sentido.

Uma equipe vai até sua casa, testa a linha e
coloca um splitter (divisor) em sua linha tele-
fonica, para permitir que vocé acesse a
Internet e fale no telefone a0 mesmo tempo.
Um modem ADSL ser instalado, sendo que
esse, por sua vez, serd conectado a porta
Ethernet do Mac.

O Speedy tem um IP fixo, que ¢ fornecido pelo
provedor. Ao habilitar a conta no Terra ou

UOL, o usudrio recebe o numero de IP e DNS
para configurar o painel de controle TCP. A
configuragao ¢ muito simples, mas problemas
podem ocorrer. Mas nao é nada que uma liga-
¢a0 para o provedor e algumas trocas de nime-
ros de roteador ou DNS nio resolvam.

O Speedy tem trés opcoes de velocidade:
256, 512 Kbps ou 2 Mbps. Na pritica, isso
significa que vocé vai conseguir fazer down-
loads numa faixa entre 10 e 26 KB/s (kiloby-
tes por segundo) numa conexio de 256 Kbps.
Mas ¢é possivel atingir picos de até 35 KB ou
mais, se 0s astros estiverem numa conjuncao
favordvel. Nas outras duas opgoes, as veloci-
dades sao multiplicadas por dois e por qua-
tro, respectivamente. A transmissao de video
streaming em uma conexao de 256 K fica ao
redor dos 135 KB.
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A Telefonica cobra mensalidades de R$ 50 (256
Kbps), R$ 120 (512 Kbps) e R$ 410 (2 Mbits),
mais R$ 14,80 pelo aluguel do modem e R§
200 (parcelados) pela instalacao. Além disso,
hi o custo do provedor, no caso do Speedy,
UOL ou Terra, que saem por R$ 35 mensais. O
Terra estd com uma promocio que oferece
acesso gratuito durante os primeiros quatro
meses de um contrato de um ano, mas s para
a conexdo de 256 Kbps.

* Conexao sem interrupcdes 24 horas, sem pul-
sos telefonicos e sem discagem.

*Instalacao e configuracdo simples.

* O aluguel do modem oferece a possibilidade
de acompanhar a evolucao da tecnologia ADSL.
*No Speedy, a mudanca entre as versoes de
256, 512 Kbps e 2 Mbits € gratuita, s6 sendo
alterado o valor da mensalidade.

* A sua assinatura do Speedy ja vem na conta
telefonica.

* A conexdo ¢ bastante estdvel, uma vez que a
Telefonica garante a taxa de transferéncia ofere-
cida até o provedor. As variacoes de velocidade
estdo normalmente relacionadas ao trafego no
servidor do provedor ou da URL acessada.

ISDN

A ISDN ou RDSI (Rede Digital de Servicos Inte-
grados) foi uma das primeiras tecnologias de
banda larga utilizadas para acesso rapido a
Internet. Utilizando a infra-estrutura de telefo-
nia atual para transferir dados com taxas de até
128 Kbps, as linhas sao divididas em canais B,
para transmitir arquivos e imagens, e D, para
gerenciamento dos dados em trafego. Com
recursos de compressdo, é possivel alcangar
picos de 512 Kbps.

Seu ponto forte encontra-se nos recursos de
telecomunicagdo e de telefonia computadoriza-

modem ADSL

* Os provedores, pelo menos nesse estigio ini-
cial, ainda estao enfrentando problemas de gar-
galo na banda disponibilizada, o que pode
resultar em conexoes instdveis.

*Desde o final de junho, a Telefonica tomou
uma decisio que desagradou muitos usudrios
do Speedy: o bloqueio de portas
do protocolo TCP/IP. Tal fato
impede que os usudrios imple-
mentem servicos como servidor
Web pessoal ou de FTP. Ela argu-
menta que o Speedy foi lancado
com foco no usudrio doméstico e
pequenos escritorios e que o blo-
queio dessas portas ji estava pre-
visto no contrato com 0s pro-
vedores de acesso, o que, ci entre
nos, nem de longe ¢ uma boa des-
culpa. Para quem precisa desse
recurso, a empresa estd para lan-
car o Speedy
Business, que nio
vai oferecer tais
limitages.

* Provedor nao estd incluso no preco.

*Em caso de mudanca de endereco, é preci-
SO pagar novamente a instalacio.

Splitter

da, gracas a sua estrutura integrada de canais,
como em transmissdes de videoconferéncia.
Quanto ao desempenho, essa tecnologia traba-
Iha em modo simétrico; ou seja, funciona com
as mesmas taxas tanto para receber dados do
servidor (downstream) na carga de uma pagina
Web, quanto para enviar sinais de resposta do
cliente (upstream).

No entanto, o ISDN ndo fez sucesso no mercado
doméstico, sendo adotado mais por empresas de-
vido aos custos elevados. Por pagar impulsos como
uma linha normal, a tecnologia é considerada ultra-

Speedy: 104 + trés primeiros nimeros de seu
telefone

Como o nome sugere, 0 modem a cabo utili-
za a infra-estrutura das TVs a cabo para per-
mitir o acesso a Internet, utilizando um
modem especial para essa fun¢ao. Existem
dois tipos de comunicacio de dados, a unidi-
recional e a bidirecional. A primeira utiliza o
cabo coaxial para fazer o download dos dados
e a linha telefonica para o upload; ou seja,
gasta impulsos e requer um modem analdgico
para funcionar. Jd o bidirecional é bem
melhor, pois faz tudo pelo cabo. O modem a
cabo se comunica com o computador através
da interface Ethernet, o que torna bem sim-
ples sua instalacio e configura-
cdo0. A conexao a Internet é
sem interrupcoes, veloz, e nao
depende da linha telefonica,
no caso do bidirecional.
Atualmente, no Brasil, dois servi-
cos brigam para ver quem leva a
melhor nessa guerra do acesso a
Internet via cabo: o @Jato, da
TVA, e o Virtua, da Net. O @Jato
teve a vantagem de estar disponi-
vel antes, embora oferecesse ape-
nas o acesso unidirecional; e s6
agora passou a contar com a co-
municacdo bidirecional. Jd o Vir-
tua entrou mais recentemente
com forca total na divulgacio de
seu servico. Infelizmente, Sao
Paulo e Rio de Janeiro sdo as Unicas cidades por
enquanto privilegiadas pelo Virtua e pelo @Jato
— e somente em alguns bairros.

Ricardo Teles

passada por muitos, tendo em vista as vantagens
de custo/beneficio do ADSL e modem a cabo. No
entanto, em muitos lugares, ela é a Gnica op¢ao.

A Telemar e a Telefonica oferecem o ISDN como
opgdo aos seus clientes no Rio e em Séo Paulo.
Infelizmente, elas s6 oferecem modems para PC. E
possivel comprar um modem ISDN para Mac e soli-
citar o servigo. Em Belo Horizonte, a DeltaTronic
(www deltatronic.com.br) tem modelos de modem
ISDN que servem em Mac, como o Visor 128, que
tem interface USB e visual azul translicido para
combinar com iMac (R$ 390).
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Para poder assinar um servico é preciso estar
obviamente na drea de cobertura da Net ou
TVA. Fora isso, seu Mac tem que ter uma
porta Ethernet e é preciso ter uma conta com
um dos provedores habilitados. No entanto,
vocé também tem que ser assinante do servi-
¢o TV por assinatura vinculado a0 @Jato ou
Virtua, isto €, TVA ou Net. Isso porque o cabo
coaxial que chega a0 modem é o mesmo utili-
zado para levar as imagens ao televisor. Quem
assina o servico Sky ou DirectTV também
pode utilizar o servico, desde que sua regiao
ja esteja cabeada. A configuracdo minima é
um Power Mac com 32 MB de RAM e sistema
Mac OS 8.6 ou superior.

A instalacio é muito simples: basta configurar o
AppleTalk para se comunicar via porta Ethernet e
o painel de controle TCP/IP por servidor DHCP
(€ preciso ter instalado o Open Transport 2.6).

Em teoria, 0 acesso via cabo pode chegar a 30
Mbits, caracterizando-o como 0 modo mais
ripido de acesso a Internet; porém, por
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Configurar o TCP/IP para modem a cabo é baba

enquanto, isso ¢ lenda para os brasileiros.
Tanto o (@]Jato quanto o Virtua garantem
velocidades de até 256 Kbps, o que permite
downloads a no maximo 32 KB por segundo.
Mas a média fica em 20 KB. Com o tempo,
espera-se que esses valores aumentem.

Para assinar o Virtua, paga-se uma mensalida-
de de R$ 68 mais o provedor (além da assina-
tura da TV a cabo). A taxa de instalacio é R$
279 e o modem custa R$ 599 (ou pode ser
alugado por R$ 21 mensais).

Ja no caso do @]Jato, o Unico servico que vai

Socializando a conexao

0 acesso a Internet através da tecnologia ADSL é uma boa alter-
nativa para empresas e domicilios com varios computado-

res “sedentos” por acesso veloz & grande rede. E
claro que o modem a cabo também poderia ser
uma boa idéia; mas, infelizmente, servicos
como 0 @Jato e o Virtua ndo sao muito
“cristdos” e permitem apenas conexao
monousuario. Na edicao 72, mostra-
mos como usar o \icom

SurfDoubler para compartilhar a
mesma conexao com dois Macs
ligados via modem, e ainda
comentamos a possibilidade de

se usar o Vicom Internet

Gateway como uma forma pré-

tica e barata de compartilhar o
acesso com diversos computa-
dores, utilizando o Mac como um
roteador de Internet. Agora, ensi-
naremos como compartilhar sua
conexdo ADSL.

Para comecar, sera necessario ter pelo
menos um hub Ethernet para interligar
todas as maquinas da rede. Para funcionar, o
Internet Gateway deve ser instalado em um Mac
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conectado ao hub para fazer a “distribuicdo” dos dados
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entre os computadores conectados nas rede (para ligar as por-

tas Ethernet de cada maquina ao hub ndo utilize cabos crossover).

S

(clientes), abra o painel de controle
TCP/IP e selecione a opcao
“Connect Via: AppleTalk (MacIP)”.
Salve a configuragdo. Reinicie o
sistema para que o Internet

s
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funcionar com Mac € o bidirecional. Isso por-
que o modem bidirecional é externo, e o unidi-
recional s estd disponivel na versao interna
para PC/Windows. Para esse pacote, a mensali-
dade é R$ 35 mais R$ 35 do provedor e taxa de
instalacio de R$ 240 (para assinantes da TVA é
de R$ 120). O modem bidirecional custa R$
499 para a compra ou R$ 20 mensais de alu-
guel. Para quem ndo ¢ assinante da TVA, existe
um pacote basico de R$ 9,90 mensais com ape-
nas uns canais basicos.

Entre os provedores que ji estio habilitados
para o servico de modem a cabo, estio o
Globo.com, Hydronet, Matrix, UOI, Terra e o
@]Jato (esquisita essa idéia de assinar o
Virtua e ter o (@Jato como provedor, nio?).
Todos custam R$ 35 mensais. Também vale a
promogao do Terra de acesso gratuito duran-
te 0s primeiros quatro meses (de um contrato
de um ano) para a conexio de 256 Kbps.

* Conexdo estavel e sem interrupcoes.
*Independente de linha telefonica (acesso
bidirecional).

*Velocidades de comunicagao podem aumen-
tar com 0 tempo.

0 modem ADSL tera que ser conectado a porta de uplink do hub
em vez de ir diretamente para a porta Ethernet do Mac.

Depois disso, instale o Internet Gateway. Ele pos-
sui um sistema de autoconfiguracdo que ja faz
todo o processo direitinho. Nos Macs que
nao estiverem rodando o programa

Gateway forneca um endereco
IP para cada Mac.
Feito isso, todo mundo ja deve-
ra estar compartilhando a
mesma conexdo & Internet. E
sempre bom lembrar que, quanto
maior o ndmero de Macs conecta-
dos, mais baixa sera a velocidade
de acesso de cada um. O software
da Vicom vem em trés pacotes: Small
Office Suite (US$ 149), para até cinco
usudrios; Professional Suite (US$ 249), para
até 10 usudrios; e Enterprise Suite (US$ 349),
que ndo tem limite de usuarios. Uma versao de

avaliacdo também pode ser baixada do site da Vicom.

Vicom: www vicomsoft.com
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*No caso do Virtua, limite de 1 GB mensal
para download e upload. A cada 100 MB exce-
dente, tanto de download quanto de upload,
serd cobrado o valor de R$ 9.

¢ Atendimento ainda nio muito familiarizado
com o Macintosh.

* O servico ¢ disponibilizado apenas para
mono-usudrio, nao sendo permitido comparti-
lhar a conexdo com mais de um computador —
o que ¢ meio absurdo. Por outro lado, ndo ha
muito 0 que as empresas possam fazer para
impedir que o usudrio monte sua rede “clan-
destina”. Para esses casos, 0 (@]Jato possui um
pacote especifico para empresas.

* Ao acessar a Internet por modem a cabo,
vocé e todo mundo em sua drea que tenha assi-
nado o mesmo servico estardo compartilhando
0 mesmo segmento de cabo. Ou seja, o quar-
teirdo pode virar uma baita rede local. Isso
quer dizer que, se muitas pessoas estiverem
acessando a rede ao mesmo tempo, a veloci-

dade de transferéncia pode diminuir. Existem
usudrios que experimentam variacoes de velo-
cidade de 3 a 40 KB/s.

A seguranca também ¢ uma questo a ser con-
siderada. Nos EUA, onde o0 acesso a cabo é
mais difundido, ji se ouviu falar de usuirios de
Mac que conseguiram enxergar a impressora
do vizinho no Chooser! Por isso, ¢ bom ficar de
olho (ndo no vizinho, por favor).

Virtua (Sao Paulo, Rio de Janeiro e Sorocaba):
0800-992211

@Jato (Sao Paulo e Rio de Janeiro):
0800-166505

E ai? Como € que eu fico? Me deixo seduzir

pelas atrativas propagandas do modem a cabo?
Ou entro de cabega o ADSL, que ¢ menos “in”
mas tem uma boa relacio custo/beneficio? Por
enquanto, aparentemente, a balanca estd pen-

Programas que caem bem

Nem so6 de browser vive a Internet. Ha outros pro-
gramas legais para quem quer tirar o maior proveito
possivel da banda larga. Eis aqui alguns softwares
que vao combinar com a velocidade de sua conexao:

O

RealPlayer: Welcome to RealPlayer 5.0 =—=§&

et
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RealPlayer’

Title: [welcome to Realllayer 5.0 =i
Author : [Intraducing RealFlash =
Copyright: |199? Realetworks, o, @
i

+

RealPlayer ' .realaudio.com

0 RealPlayer é um dos formatos mais populares para
ver filmes ou ouvir misica em
tempo real na Internet. Para quem
se liga nisso, é fundamental té-lo
instalado em seu Macintosh.

IPNetMonitor

W SUSstworks.com

Que tal um programa para testar

se a sua conexao esta nos trin-
ques, testando a velocidade, DHCP e outras coisas?
Ent3o, baixe o IPNetMonitor.
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dendo mais para servicos como o Speedy, devi-
do 2 causa de sua versatilidade (afinal ter a
possibilidade de baixar coisas a 30K por segun-
do ndo é nada mauy). Por outro lado, é preciso
ter em mente que, em teoria, o cabo pode che-
gar a velocidades bem maiores que o ADSL. S6
ndo se sabe se isso fard parte de um futuro pré-
ximo ou distante.

Resumindo, se vocé pensa a curto prazo, o
ADSL é uma boa escolha. Se vé as coisas com
o olhar mais longe, o cabo pode ser a alterna-
tiva melhor.

Mas a verdade é que, neste estdgio inicial, o
preponderante ¢ “o que estd disponivel agora?”,
pois tanto o cabo quanto o ADSL ainda estio
presentes em poucas regioes. A Unica coisa
certa, por enquanto, € que ninguém aguenta
mais conexoes em que se tem de arrastar os
dados até seu computador. IV
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Rapster

Users: 6165 Songs: 616042 Bwtes: 2410 GE

Rapster www.macnews.combrfovercaster ou
Macster uwww.macster.com
VersBes ndo oficiais do soft-
ware de PC Napster feitas para
rodar em Mac. Serve para pro-
curar e baixar MP3s de tudo

qualquer estilo. Precisa falar mais?

Hotline ww hotlinesw.com
Quem sente falta dos antigos

BBSs ou quem esta sempre
baixando filmes, mdsicas e
programas da rede ndo vive sem o Hotline.
Com ele, vocé ainda pode fazer chat ou
acompanhar newsgroups nos milhares de
servidores espalhados pelo planeta.
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