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V ocê usa o Netscape, ela o Explorer.
Você gosta de ver suas janelas por lista,
ela gosta de botões. As crianças vivem

jogando seus arquivos importantes no lixo. Sua
mãe ganhou um mês de Internet grátis no
bingo e quer experimentar na sua máquina. 
O que fazer? Multiple Users (Múltiplos Usuá-
rios), é a solução.
Dentre as novidades do Mac OS 9, uma das
melhores, sem dúvida, é o painel de controle
Multiple Users, que serve justamente para pre-
parar seu Mac para trabalhar com vários usuá-
rios. Assim, o dono da máquina pode criar uma
“conta” para cada um deles, com opções perso-
nalizadas para doutrinar o uso do Mac. Você
pode, por exemplo, controlar quais aplicativos
e arquivos cada pessoa poderá acessar, preve-
nindo o uso indevido da máquina. O Multiple
Users aceita até 40 contas de usuários e uma
conta de usuário convidado (guest). Vejamos
como isso acontece na prática.

Passos básicos
Quando você abre o Multiple Users, surge 
a janela onde você irá adicionar, editar ou 
deletar usuários.
Você verá vários botões: New User (cria um
usuário); Open (modificada as preferências 
de um usuário); Duplicate (duplica um usuá-
rio existente); Delete (deleta o usuário sele-
cionado); e Options (abre a janela de configu-
rações gerais).
Em baixo na janela existem as opções On e
Off. Selecione On para habilitar o recurso
Multiple Users.

Usuários e modos
Ao criar um novo usuário, o Multiple Users
oferece três diferentes modos de uso – os
botões Normal, Panels e Limited –, além do
modo de acesso total ao Mac, acessível
somente para o dono (owner) do computa-
dor. Para exemplificar melhor a utilidade de
cada modo, vamos imaginar a família Marco-
lino, que conta com quatro pessoas felizes por

Compartilhando
seu Macintosh

terem um iMac em casa: Seu Jurandir, o pai;
Dona Ester, a mãe; Valter, o filho macmanía-
co; e a irmãzinha caçula, Juju.

Owner
O owner é o dono, o administrador, o “rei da
cocada preta” do Mac. No caso, vai ser Seu
Jurandir, porque foi ele quem pagou pelo
iMac (é justo). É ele quem manda no Multiple
Users, não discuta. Por isso, se você quer usar
a máquina dele, peça com educação e não
esqueça de chamá-lo de “senhor”. Neste
modo, ele será o administrador e só ele pode-
rá instalar aplicativos, configurar impressoras,
ligar e desligar o painel de controle Multiple
Users e acessar os documentos de todo
mundo; pois, como ele costuma dizer, “não
deve haver segredos em família”. 

Normal
Vamos estabelecer que o
usuário Normal seja o
filho de 16 anos, o Valter
(conhecido como Mele-

cão), apesar do piercing no nariz e do cabelo
verde. Na verdade, ele entende mais de Mac
que Jurandir, e no final das contas é ele quem
ajuda o pai a usar o Mac. Por isso, ganhou o
título de Normal. Um usuário Normal (afinal,
não são todos normais?) pode acessar o Finder
e todos os aplicativos no disco; mas, geralmen-
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te, não pode ver o conteúdo das pastas de
outros usuários, a menos que o administrador
confie plenamente na índole da pessoa. O
ideal é incluir nesse modo apenas os usuários
mais experientes.

Panels
O modo Panels é simples,
fácil de usar e ideal para
crianças, como é o caso
da Juju, de nove anos.

Como ela ainda não sabe mexer no computa-
dor, Seu Jurandir optou pelo modo Panels.
Assim, ela só terá acesso a disco, documentos e
itens pré-definidos que aparecem em painéis.
Cada painel têm botões grandes, que abrem
com apenas um clique e que podem ser perso-
nalizados escolhendo entre ícones grandes ou
pequenos, podendo mostrar os painéis abertos
lado a lado ou um em cima do outro, com abas
no topo ou em baixo.

Limited
E a dona Ester, coitada,
que ainda não dominou
totalmente o rádio-relógio
de seu quarto, mas está

louca para navegar (de graça!) na tal de “inter-
néti”? Seu Jurandir, que pegou dona Ester lam-
bendo o iMac verdinho para ver se tinha sabor
de limão mesmo, logo viu que a mulher pode-
ria ser um perigo em potencial para seu iMac.

Assim, sob protestos da mulher (“Sou machista
sim! E daí?”), ela está no modo Limited. O
modo permite acesso somente a algumas áreas
do Finder, e só pode salvar itens em sua pró-
pria pasta e abrir somente aplicativos definidos
pelo Seu Jurandir. 

Criando uma conta nova
Para criar uma conta para cada usuário, Seu
Jurandir clica no botão New no painel de con-
trole Multiple Users. Nos dois primeiros cam-
pos, ele coloca o nome do usuário e a senha.
Só Juju não ganha uma senha, para não com-
plicar a cabeça da menina. Para facilitar ainda
mais, Seu Jurandir colocou uma foto dela no
login e ela logo entendeu que precisa clicar na
sua carinha para entrar no iMac. Valter e Ester
querem senhas, é claro.
Clicando no pequeno triângulo ao lado em
Show Setup Details, Jurandir vê outras opções:
•User Picture – Define a figura simpática que
aparecerá ao lado do nome do usuário no
login. As setinhas permitem selecionar uma
imagem, mas também é possível arrastar uma
imagem (como a foto da Juju) do Finder para
cima desse item.
•User can change password – Permite que o
usuário modifique sua senha (caso tenha sido
definido uma). 
•Can log in – Sem essa opção habilitada, o
usuário não conseguirá acessar o computador.
Bom para punir quem não faz a lição de casa.
•Can manage user account – Permite que o
usuário crie, delete ou modifique outras contas
(exceto a do dono do computador). “É melhor
não”, pensa Jurandir.
Ao fechar a caixa de diálogo, as alterações são
salvas. Seu Jurandir repete o procedimento
para cada usuário.

Logando e desligando...
Após fazer essas configurações básicas, cada um
da família verá uma caixa de diálogo que apare-
cerá depois que o computador reiniciar. Para se
conectar, será preciso selecionar o nome na
lista, ou digitá-lo. Depois é só clicar em “Log in”
e digitar (ou falar) a senha (ver box para saber
mais sobre senha de voz). Já para se desconec-
tar, o usuário abre o menu Special e escolhe a
opção Logout (ou então digita [Ω][Q]).

Bloqueio de CDs
Durante alguns dias, a paz reina entre a família
e o iMac. Mas Jurandir e Ester vêem que Juju
está jogando muito um tal de Quake que Valter
instalou... e com um estranho brilho no olhos.
Por isso, eles decidem vetar o jogo para a

menina. Como não adianta pedir para que a
filha pare de jogar, Seu Jurandir usufrui de
seus poderes de administrador para bloquear o
CD para Juju – que chora, mas não faz com
que o pai mude de idéia. 
Assim, Seu Jurandir abre o painel de controle
Multiple Users, seleciona o ícone da Juju e clica
no botão Edit User. Por fim, ele seleciona a abi-
nha Privileges e vê a opção CD/DVD-ROMs.
Essa opção é que permite o acesso a CDs e
DVDs. Já estava habilitada. Para restringir o
acesso de Juju aos discos, seleciona a opção
“List for Restricted Users”. Ele fecha a janela e
clica no botão Options. Abre-se a janela Global
Multiple Users Options, onde ele seleciona a
abinha CD/DVD-ROM Access. Pega a pilha de
CDs educacionais que ele comprou por 10
reais em uma liquidação e os insere um a um.
No menu Inserted aparece o título do CD que
está no drive. Seu Jurandir clica no botão Add
to List para adicionar o CD à lista dos permiti-
dos aos usuários com restrições de uso (List for
restricted users). Se ele quiser remover o item
da lista, é só clicar no botão Remove. Em um
CD de sharewares, ele dá permissão apenas
para utilizar a pasta de programas educativos,
selecionando-a no campo “Restrict content to”.

Restrição de programas
Jurandir também percebe que Ester ficou viciada
em surfar na Internet, passando horas em salas
de chat e baixando fotos do Raí e do Thiago
Lacerda. Ciumento, ele resolve suspender os
direitos de usar o Netscape Communicator. Isso
é possível, pois o Multiple Users permite selecio-
nar os aplicativos que cada usuário pode aces-
sar. Clicando na abinha Applications na janela
Edit, aparece a lista dos programas existentes no
Mac que podem ser habilitados quando se
marca o quadradinho ao lado. Seu Jurandir des-
marca o Communicator, para acabar com a festa
de dona Ester, que agora tem que se contentar
em participar apenas da lista de discussão da
novela das oito no programa de email.
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Se Jurandir quiser adicionar à lista um arquivo
que não seja um aplicativo, como um modelo
para um documento ou um painel de controle,
basta clicar no botão Add Other ao lado da lista
de aplicações.
Aliás, é bom ter cuidado na hora de instalar
programas, pois alguns deles, como os do paco-
te MS Office, só funcionam se o usuário tiver
acesso a todos os seus componentes. Cheque
sempre se os outros usuários estão conseguin-
do abrir um programa recém-instalado.

Mensagem de boas-vindas
Seu Jurandir também decide colocar uma
mensagem de boas vindas que vai aparecer
na hora do login. Para isso, ele clica na abi-
nha Login.
No campo Welcome Message, poderá escrever

o que bem entender. Depois de pensar bas-
tante, ele escreve: “A conta de luz está alta.
Não use o Mac muito tempo.” Não é preciso
dizer que houve protestos da família, princi-
palmente do Valter, que sabia que a mensa-
gem era para ele.

Guest
Mas deixemos essa família com seus problemas
e vamos falar de mais uma opção importante
do Multiple Users, que interessa mais a quem
trabalha com o Mac em um ambiente profissio-
nal. O Multiple Users permite que você confi-
gure o sistema para receber um guest (convi-
dado), ou seja, alguém que não precisa de
uma senha para entrar. É a opção ideal para
quando você precisa deixar que outras pessoas
usem eventualmente sua máquina, mas não
quer que alguém mexa nos seus arquivos pes-
soais ou zoem com seu desktop.

Um recurso muito legal do Multiple Users, na
teoria, é o Voice Print, uma senha alternativa
que permite o usuário utilizar a voz para se
logar no Mac. A idéia é ótima, mas infeliz-
mente não funciona sempre. Grave sua senha
no meio do dia e depois tente se logar logo
depois de acordar... É grande a chance de
não dar certo. Felizmente, se depois de três
tentativas sua voz não for reconhecida como
sua, é possível digitar sua senha, antes que
você comece achar que é outra pessoa.
Se você quiser tentar para comprovar, veja
como criar sua senha de voz:
1 No painel de controle Multiple Users, sele-
cione o usuário que vai usar a senha de voz
e clique no botão Edit. Abras as opções de
setup da na parte inferior da janela e selecio-
ne a abinha Alternate Password.
2 Marque o quadradinho This user will use
the alternate password e clique no botão
Create Voiceprint.
3 Você irá agora definir a frase que será
usada como login. A frase padrão é “My

Sua voz pode não ser sua
Senha de voz é muito legal, mas nem sempre funciona

Clicando no botão Options e selecionando a
abinha Other você encontrará as seguintes
opções:
•Allow a Guest User Account – Permite ou
não o acesso de convidados ao seu Mac.
•Notify when new applications have been
installed – Permite que você seja avisado (atra-
vés de uma mensagem de alerta) quando um
novo aplicativo for instalado.

Conclusão
O Multiple Users oferece outros tipos de confi-
gurações possíveis. O que mostramos aqui são
apenas algumas noções básicas dos benefícios
que ele pode oferecer para quem tem que divi-
dir o Mac com outras pessoas e quer manter
sua privacidade e ainda ter a segurança de que
ninguém vai fazer grandes bobagens. 
É sempre bom lembrar que ele não é uma fun-
ção de segurança, existem várias maneiras de
se burlar o Multiple Users (provavelmente o
Valter sabe todas elas).
Só mais uma coisa: os nomes e fatos citados
são puramente fictícios e qualquer semelhança
com a realidade é mera semelhança. 
Quem sabe daqui a pouco não sai o filme “As
Aventuras da família Marcolino”. 
Aguardem sentados. µ

FLÁVIA SILVEIRA 
E MÁRCIO NIGRO
Estão procurando patrocinadores para o 
filme sobre a família Marcolino

voice is my password” (minha voz é minha
senha), mas você pode definir outra clicando
no botão Change Phrase. Feito isso clique em
Continue.
4 Na janela seguinte você vai gravar sua
senha de voz. Lembre-se que se seu Mac não
tiver um microfone embutido (como o iMac)
será preciso conectar um à entrada de micro-
fone externa. Também certifique-se que a
sala esteja no maior silêncio possível, para
melhorar a qualidade da gravação. 
5 Você terá que gravar a frase quatro
vezes. Clique no botão Record First e outra
janela vai aparecer. No menu abaixo, selecio-
ne a fonte do microfone (Built-in Mic para os
Macs com microfone embutido; External Mic
para microfones externos). Respire fundo,
aperte o botão Record, diga a sua frase com
sua voz normal e aperte Stop para de gravar.
Aperte Play para escutar a gravação. Se você
achar que está bom, clique em Done. Se não,
grave de novo.
6 Repita o processo para as três gravações

restantes (botões Re-
cord Second, Record
Third etc.), utilizando
o mesmo tom de voz.
7 Uma mensagem
deverá aparecer dizen-
do que sua impressão
de voz foi reconhecida
e que já é possível
utilizar sua voz para
se logar no computa-
dor. Boa Sorte.


