esmo com as melhorias que a Apple
fez em seu Disk First Aid e o avanco
tecnoldgico dos discos rigidos nos
ultimos anos, nenhum usuario minimamente
escolado vive hoje sem ter 2 mao um programa
para recuperacio de dados.
O Norton Utilities, da Symantec, j4 teve seus
momentos dureos, quando reina-
va absoluto nesse terreno. Hoje a
coisa j4 nao é mais assim, exis-
tindo boas opcdes, como o
Disk Warrior, da Alsoft, e o
DiskTools, da MicroMat,
que ganharam mercado depois que a Symantec
ficou quase um ano sem fazer o upgrade do
Norton para Mac.
Para o usudrio brasileiro, entretanto, a balanca
acaba pendendo para o Norton, posto que a
Symantec tem filial no Brasil, o que sempre
ajuda na hora de registrar, fazer upgrades e
obter suporte para o produto. Entdo é sempre
bom saber que uma versao nova desse programa
imprescindivel ja chegou as prateleiras locais.
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Guide

Topics Index

Look For

1, Click & topic area:
DiskLight

Fast Find

Morton Disk Doctor
Mortan FileSaver
Speed Disk

Systern Infio

UnErase

Volurme Recower

2. Click = phrase, then click OK:
<~ About
Morton Disk Doctor
Mortan Disk Doctor preferences
Morton Disk Doctor error messages
~ How dol
start Morton Disk Doctar?
diaghose and repair disks?
change file, folder, or disk infarmation?

D

wipe: Inf
Glossary:

find disks rmissing from the desktop?
check for defective media?

check the partition map?

check directories? -

0 manual online é bem completo

A ultima versdo do Norton Utilities ndo vem
com grandes novidades em relacdo a anterior,
mas melhorou muito seu suporte a HFS+, cor-
rigindo vdrios bugs. O programa agora estd
compativel com discos e equipamentos
FireWire e USB.

A principal novidade do Norton 5.0 é a capaci-
dade de realizar o “Live Repait”, ou seja, conser-
tar o proprio disco onde o programa estd insta-

Seleot one.

Y
I

norton st

Update
Cancel

Quem ndo tem ResEdit caca com Norton

Norton Utihities
for Macintosh 5.0

Programa fica mais confiavel,
mas nao traz muitas novidades

lado. E uma boa ferramenta para prevengio de
problemas ou check-ups periddicos, mas é 6bvio
que, se o seu disco realmente estiver com pro-
blemas, o Norton dentro dele ndo servird para
nada, pois estard inacessivel. Mas para isso existe
o CD, que ¢ “bootdvel”, vindo com uma versio
minima do Mac OS 8.6, 0 que permite dar parti-
da no Mac por ele em uma emergencia.

Outra nova funcio alardeada pela Symantec é
que agora vocé pode voltar atrds nos reparos
feitos pelo Norton. Ndo ¢ bem assim: em varios
€asos 0 programa avisa que alguns reparos nao
podem ser revertidos. Por outro lado, o Norton
ndo travou nenhuma vez durante os testes e
pareceu estar livre da “praga dos erros que nao
vao embora”. Era irritante, na versio 4.0, repas-
sar o Norton e descobrir que erros que supos-
tamente haviam sido consertados voltavam a

ﬁ Pro: Bugs da tltima versdo foram
consertados; maior suporte ao HFS+
Contra: Poucas mudancas em relacdo

;3 a versdo anterior; ndo é compativel
com Macs 68K

aparecer. As vezes alguns erros novos apare-
ciam entre uma passada e outra, fazendo os
adeptos de teorias conspiratorias suspeitarem
que o proprio Norton causava 0s erros para
criar no usudrio uma dependéncia do progra-
ma. O caso foi encerrado, por falta de provas e
porque isso nao acontece mais.

Um sinal de que a Symantec estd realmente
preocupada com a estabilidade da nova versio
foi a eliminac¢io sumdria do Norton Crash-
guard, m6dulo que supostamente deveria ser-
vir para evitar paus e bombas, mas que acabava
se revelando um causador deles.

O manual que acompanha o CD cobre apenas

o funcionamen-
NORTON 5.0 to bdsico, mas
DT

o Help online
Symantec: whw symantec.conm

do programa é
(11) 5561-0284 bem completo.
Preco: R$ 356

O Norton 5
suporta os
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Cate seus arquivos do lixo com o Unerase

Power Macs G3, iMacs e os novos PowerBooks,
mas nio ¢ compativel com maquinas mais anti-
gas, com chip 68K, exigindo Mac OS 8 ou
superior, 24 MB de RAM e 16 MB de espaco
livre no HD.

LiveUpdate Scheduler
[LiveUpdate

To sehedule an event:

Select M’ to create a new svent, or select an existing event from the Event
pulldown menu. Then change the settings using the controls below

4 novembro 1999 [

Delete

Rename

Ewent Type: Update All

How Often dizabled

Done

Start Time BN C pris |

Deixe seu Norton se atualizar automaticamente

No final das contas, o novo Norton nio traz
grandes mudangas, sendo apenas mais estdvel
e mais confidvel que a versao anterior. Nao sio
melhorias despreziveis, jd que confiabilidade é
o fator mais importante em um programa que
serve para manter e recuperar a integridade
dos seus dados. I

ROBERTO CONTI tlucca@pabo:.cann
E consultor de Macintosh e desenvolve sistemas
em FileMaker Pro.



Os instrumentos do Dr.

Norton Disk Doctor

Sem sombra de ddvida, o principal
programa do pacote. Ele verifica se
os discos do HD nao estdo riscados, se as par-
ticoes estdo em ordem, se a estrutura hierar-
quica do HD esta em ordem e, finalmente, se
os arquivos (programas, documentos etc.) tém
comeco, meio e fim. Aqui vale um parénteses:
muitos usuarios acham que o Norton “conserta”
programas. Isso ndo é verdade e nem poderia
ser, pois para isso ele teria que rodar o progra-
ma, verificar se ele esta funcionando e depois
simular todo o seu uso para garantir que esta
tudo OK com ele. O que o Disk Doctor faz
quando checa os arquivos é ver se eles se
encontram gravados corretamente no HD.

Nortun Disk Ductur B
Select the items to check, then click “Examine”.
Disk |_conaition 2
@ Norton Utilitics CO
Formats Hac 02 Glandsrd 0IFG) Whers: ATAPIDus 4,00
Format: Mic S Extended(HF5+)  Where: ATABUS0,D0
o= Vil
S Format. (105 Exteied (HF5%)  Wiere . ATAB0,00
& Examine
P cetimo
=]
P
Reparts
7

Vocé pode ndo saber, mas quan-

do jogamos um arquivo no lixo e
damos Empty Trash, ele continua no HD. O
Mac OS simplesmente libera a drea em que ele
estd no disco para que novos arquivos possam
ser escritos sobre essa area. Se, logo ap6s
apagar um arquivo inadvertidamente, vocé
rodar o UnErase, tera 100% de chances de
recupera-lo. Essa porcentagem diminui drasti-
camente na medida em que vocé vai usando o
disco (criando novos arquivos nele).

&= Volume Recover
'l Esse cara tem a ardua missao de
tentar reconstruir o seu HD quando
um desastre (como a perda de uma particao
do disco ou sua estrutura de arquivos) aconte-
ce. Se vocé é um cara cuidadoso e tem um
arquivo atualizado do FileSaver salvo em um
disquete, por exemplo, ha grandes chances do
VR conseguir reconstruir seu HD como ele era
antes do desastre. Caso vocé ndo tenha esse
arquivo disponivel, ele tentara recuperar
seus diretérios de uma forma aleatéria. Se

nem isso for possivel, ele tentara recuperar
seus arquivos individualmente e muito prova-
velmente trard o resource fork (icone) separa-
do do data fork (o arquivo propriamente dito).
Mas é melhor que nada.

Norton FileSaver
T @ 0 FileSaver pode ser considerado o
“zelador” do HD. Ele mantém um
arquivo atualizado sobre a estrutura do disco,
checa se ndo ha defeitos na midia, verifica se
ele ndo esta muito fragmentado e agenda as
atualizacdes online, entre outras coisas.
0 FileSaver é quem primeiro avisa se ha algum
problema com o HD ou se ele precisa ser
desfragmentado.

Wipelnfo

Como dissemos acima, um arquivo

jogado no lixo ainda estd no HD.
Se vocé realmente deseja apaga-lo, precisa
usar o WipeInfo. Ap6s ele entrar em acdo, ndo
existe mais nenhuma chance de recuperacao
daquele arquivo confidencial que vocé ndo quer
correr o risco que outros vejam.

(] Wipe Info B

“Wipe individual files
4 i ar entire folders

Wipe an entire disk

Maks files you have
already thrown away
unrecoverable.

Note:

[ Unoe vou erase something with Vipe Info, it i gene forever.
The Nortan Litilities will not be sble to recaver the informatian later.

orton

diferentes do seu disco, o que aumenta o
tempo de acesso. O Speed Disk reorganiza os
arquivos, deixando seu disco arrumadinho. A
desfragmentacdo é uma acdo importante na
hora de queimar um CD ou trabalhar com audio
ou video. A versdo 5.0 traz a opgdo de oti-
mizar diret6rios.

System Info

Ta a fim de saber uma infinidade de

dados técnicos sobre o seu Mac
(processador, HD, meméria etc.) e também
fazer um teste de “benchmark” para saber o
quanto ele é mais lento que um G4? Entdo use
o System Info, oras.

System Info B

SYMANTEC.,
SYSTEM
INFO

el
qj HMacintosh PowerBook
Get Infa
Selected Suites
E Test CPU: Power PC 602 @ 116 MHz
(<] Test Display : Built-in videa (16 bit)
[ Test Wolume : FE1400

[ Test FPU:  PowerPC built-in

DiskLight

Para os PowerBooks que ndo tém uma “luzi-
nha” para mostrar que o disco esta em uso. Ele
fica “piscando” na barra de menus, mostrando
quando o disco estd sendo acessado.

Fast Find
Mesmo o Sherlock ndo superou o
P = | Fast Find. Com ele, podemos

Speed Disk

E o programa que desfragmenta
_ 0s arquivos no disco. Apesar de
vOoCé ver um arquivo como um Gnico icone
no HD, ele pode estar distribuido em espagos

Speed Disk [L]=]

Tk Fragmentation

Uﬂ Pe1400 i

="
@ e o

SPEED DISk

[cnwerimn | ([Coptmmier |

T

=l for PE1400
Q = ik S 633118 (4552 18 wawd) HFSPhs
e A T % Allop Blocks 538 320 (235 580 used)

Vew  Curemt fiar Free Space: 23 tragments (137 15 largest) Blook stze:2K 7

achar arquivos no HD, ver o cédigo desse
arquivo, mudar diversos atributos (como

tipo e criador) e editar seu icone. Muito (Gtil
para programadores que ndo sabem onde esta
0 ResEdit.

Norton LiveUpdate

Uma verdadeira “faca de dois

legumes”. De um lado é legal ter-
mos um jeito facil de atualizar o Norton, auto-
maticamente, via Internet. Por outro lado,
algumas pessoas ficam preocupadas com o que
ele pode estar transmitindo quando esta
fazendo a atualizacdo. Se optar pelas atualiza-
coes automaticas, vocé pode marcar horarios
para que ela seja feita através do Norton
Scheduler.



