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V ocê comprou o seu Mac. Tirou ele da caixa, ligou, seguiu
todas as instruções à risca e agora está sossegado tiran-
do o máximo proveito de sua maravilhosa maquininha. Mas

um dia, sem mais nem menos, aparece uma carinha triste na tela
em vez de uma contente. De repente, aquele seu maravilhoso
computador que veio pra ajudar a resolver os seus problemas pre-
cisa de ajuda. Claro que o vendedor disse que você não precisa-
va ser um técnico para saber usar o Mac, mas o que fazer quan-
do ele começa a entrar em parafuso? Ou a quem recorrer na hora
de fazer um upgrade de memória? 
Antes de começar a entrar em pânico, chamar a assistência téc-
nica ou investir em programas de reparação de disco, dê uma
olhada nessa lista de dez sharewares que podem salvar a sua vida
ou pelo menos informar o que se passa com a sua máquina.

Programas que salvam vidas
Não gaste rios de dinheiro para manter seu computador livre das bombas

Sharewares da Hora DOUGLAS FERNANDES

Em dúvida sobre que tipo de memória comprar? Consulte o GURU

GURU
Programa distribuído gratuitamente pela Newer, empresa
especializada em memórias, placas aceleradoras e outros
componentes, que se tornou um guia indispensável para

os que querem comprar memória ou obter informações sobre como elas
estão instaladas dentro do seu Mac.
Sua interface é muito simples: escolha o seu modelo em uma lista com-
pleta com todos os modelos de Mac já fabricados (incluindo os clones).
Depois é só analisar as informações sobre a máquina, configurar a
memória (em alguns modelos é possível usar slots virtuais) e ver o que é
possível fazer com a memória de vídeo. Excelente referência pra quem
trabalha com vários modelos de Macintosh e precisa decidir sobre upgra-
des, além de ótima fonte de informações para curiosos em geral. 
De tempos em tempos, é lançada uma versão mais atualizada.



Este é como 
contratar um faxineiro 
para limpar seu disco 

periodicamente
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Um ajudante para a hora de mudar de sistema

Clean Install Assistant
Você não é o único a sofrer sempre que vai instalar uma
nova versão do Mac OS. Se você escolhe a opção “Clean
Install”, toda a sua pasta com o sistema antigo passa a se

chamar “Previous System Folder” e depois vira um jogo de paciência ficar
passando suas coisas para o novo sistema. Se você faz uma instalação
“suja”, ele vai gravando tudo em cima do sistema que já existe, o que
pode gerar inconvenientes. Para resolver esse inferno, baixe já o Install
Assistant. Ele pega tudo o que não pertence ao sistema original (os seus
painéis, extensões e preferências) e põe em uma pasta que inclusive
pode ser passada para outro disco para maior segurança. Depois, é só
pedir pra ele colocar tudo de volta onde estava. Bom também pra beca-
par só o que interessa do System Folder.

Apple System Profiler
Vem junto com o CD de instalação do Mac OS e normal-
mente é instalado junto com o sistema. A versão que vem
com o Mac OS 8.5 foi revista e bem melhorada; vale a

pena baixá-la, mesmo que você não use essa versão do sistema. Sua
única função é analisar toda a máquina e dar informações precisas sobre
o sistema (memória, rede e impressoras), volumes, extensões, painéis de
controle e todos os aplicativos, tudo isso com várias descrições de cada
item. Bastante útil como fonte de informações para o pessoal da assistên-
cia técnica saber o que acontece com a sua máquina. Serve também para

matar a curiosi-
dade que qual-
quer macmanía-
co tem sobre seu
equipamento.
Indispensável.

Spring Cleaning
Muitíssimo simples e útil pra pessoas que nunca lembram
de dar um rebuild no Desktop. Tudo o que essa extensão
faz é colocar uma placa durante o startup avisando que faz

ao menos quinze dias que o rebuild não é dado e perguntando se você
quer fazê-lo agora. É bom lembrar que esse procedimento é muito bom
para a saúde do computador, evita futuros problemas e ajuda no desem-
penho também. Note que a versão 1.0.9 pode ser baixada em sites de
shareware. No entanto, a Aladdin comprou o produto e agora o Spring
Cleaning está na versão 2.0, mas deixou de ser shareware, passando a
custar cerca de US$ 50. 
E a Aladdin não colocou
nem uma versão demo no
seu site. De qualquer
maneira, a versão original
já é bastante útil.

MacMedic: mais um recuperador de discos que entra no mercado

MacMedic
Apesar de ser apenas uma versão de demonstração, o Mac-
Medic mostra a que veio. E veio para bater de frente com o
Norton Utilities, o mais popular entre os softwares de diag-

nose e primeiros socorros.
Suas funções são: Recover, pra recuperar arquivos de um disco danifica-
do ou arquivos deletados acidentalmente; Repair, que revira seu disco
procurando por problemas e tenta solucioná-los; Backup, que faz cópias
de segurança de seus dados; e System Configuration, que dá uma geral
na sua máquina e gera um relatório com todos os problemas e a lista dos
softwares que estão instalados, com comentários interessantes (se já exis-
te uma versão mais nova ou se um programa é compatível com o Mac OS
que está sendo usado, por exemplo).
Além disso tudo, o MacMedic simula um upgrade para o Mac OS 8.1,
mostrando o que você ganharia com isso, e é compatível com o HFS+.
Vale a pena experimentar. Só lembre-se da regra que vale para todo pro-
grama que mexe com a estrutura de gerenciamento de arquivos do seu
Mac: use-o com cuidado e faça um backup de seus arquivos antes.

O novo System
Profiler diz toda a
verdade sobre o
seu Mac, doa a

quem doer
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TechTool: uma boa ferramenta para técnicos e gente normal

TechTool
Versão freeware do programa comercial TechTool Pro.
Possui algumas funções bem interessantes, mesmo sendo
um software gratuito, como: dar rebuild no Desktop

(reconstruir a mesa de trabalho) de forma mais eficiente que o procedi-
mento normal de segurar [Ω][Option] ao ligar o Mac; dar o famoso Zap na
PRAM sem ter que lembrar aquela combinação de um monte de teclas
que se tem que apertar quando o Mac está ligando (é [Ω][Option][P][R],
caso você esteja curioso); analisar se há algum problema com o seu siste-
ma; ou limpar drives de disquete (com a ajuda de disquetes próprios pa-
ra limpeza de cabeçote). De brinde, você ainda pode acessar várias infor-
mações sobre o seu hardware/software. O único detalhe é que na versão
1.1.7.1 a análise de sistema não funciona com o Mac OS 8.5. Fora isso, é
um shareware pequeno, simples e eficiente.

SCSI Info
Mais um daqueles programinhas para montar discos remo-
víveis no seu Desktop. O mais famoso deles, chamado
SCSIProbe, era o preferido dos macmaníacos na hora de

socorrer um disco que teimava em não aparecer na sua tela.
Infelizmente, ele não é atualizado há anos, o que o deixou com muito
atraso em relação aos sistemas mais novos e, conseqüentemente, mais
vulnerável a incompatibilidades. 

O SCSI Info é
apenas mais um
utilitário que traz
informações
sobre tudo que
estiver ligado aos
barramentos
SCSI interno e
externo, e deixa
você montar e
resetar volumes. 

Conserte ícones quebrados, arranhados ou
com cortes superficiais

BundAid
Vez ou outra acontece do ícone de um arquivo seu sumir ou
você não conseguir abri-lo com um duplo-clique.
Tecnicamente falando, isso é um problema com os “bundle

bits”. O óbvio é fazer um rebuild no Desktop ou usar o Norton para vol-
tar tudo ao normal, mas nem sempre o rebuild funciona propriamente,
nem é necessário esperar horas para que o Norton conserte tudo. 
Nesses casos, use o BundAid, que, além de ser freeware, é simples e
bastante eficiente. 

SCSI Info: 
o carcereiro da

cadeia SCSI

Data Rescue: a última chance para
recuperar aquele arquivo perdido

Data Rescue 
Se você tentou recuperar aquele seu arquivo que jamais
poderia ser jogado fora (mas foi!) com o Norton Unerase e
não teve sucesso, resta uma última chance: o Data Rescue.

Diferente do Norton, que faz uma leitura por fragmentos de arquivos, o
Data Rescue analisa fragmentos de catálogos, o que resulta em uma recu-
peração que traz o arquivo, seu ícone e até a sua hierarquia no disco. 
É compatível com o HFS+, Mac OS 8.5 e recupera volumes inteiros tam-
bém. Bom companheiro para as horas mais difíceis.



Nada mais chato que um carro quebrado, uma geladeira que não gela e
um Mac que não pára de dar bomba. Além de usar alguns desses share-
wares, você deve estar sempre de olho nos updates mais novos dos seus
softwares favoritos e do Mac OS; não fuçar em partes do sistema que
você não sabe muito bem para que servem; e, principalmente, não entrar
em pânico quando algo de esquisito acontecer. Alguns dos sharewares
apresentados aqui e mais alguns que você pode achar por aí vão fundo
na estrutura do hardware ou do software e podem gerar resultados bas-
tante indesejáveis. Portanto, leia bem os arquivos “Read Me” que acom-
panham os programas, pra ver se existe algum perigo. E sempre, mas
sempre, faça backup dos seus arquivos mais importantes. Às vezes, nem
reza brava traz seu Mac do mundo dos mortos. µ

DOUGLAS FERNANDES
Nunca trabalhou no Plantão Médico, mas já salvou vários Macs desenganados.
dougfern@dialdata.com.br

O TattleTech é um verdadeiro dicionário de macintoshês

TattleTech
Programa simpático que informa várias características sobre
o seu hardware e software, com descrição completa de
endereços de memória e coisas que você nem imaginava

que existiam dentro da sua máquina. O relatório que é gerado pode ser
impresso ou salvo em formatos compatíveis com diversos programas de
banco de dados. Seu ponto alto é ter um botão chamado Definitions, que
é um completo glossário que explica todos os termos técnicos usados
por ele. Um programa para ser usado pelo menos uma vez na vida.

Onde encontrar
MacMedic Demo: www.recallusa.com
Data Rescue: www.wildbits.com/rescue
GURU: www.newerram.com
TattleTech: ftp://ftp.decismkr.com/dms
TechTool: www.micromat.com
BundAid: www.macdownload.com
Clean Install Assistant: www.marcmoini.com
Spring Cleaning: www.macdownload.com
SCSIInfo: www.macdownload.com
Apple System Profiler: www.apple.com/support


