
BÊ-A-BÁ DO MAC

situação é comum. Você acabou de comprar seu Mac, está dando
seus primeiros passos, tendo os primeiros contatos com o sistema e os
programas. De repente, não mais que de repente, surge uma mensa-
gem em uma placa, o que significa que algo não está indo bem e

você deve tomar uma decisão a respeito. Mas que decisão? Dou Cancel ou OK?
Existem três tipos básicos de placas de aviso:

PLACA DE ALERTA - Serve para lhe informar de algo, como, por exemplo,
que sua impressora não está imprimindo por falta de papel. Sua única fun-
ção é informar que alguma coisa precisa ser feita, mas não significa que

as decisões do usuário venham a alterar, de alguma forma, o funcionamento do Mac.

PLACA DE CUIDADO - Sua função é avisar o usuário que o último procedimen-
to tomado por ele pode causar algum dano. Neste momento, o usuário deve
decidir, geralmente, entre duas opções: continuar ou cancelar. A opção mais

segura costuma estar localizada no botão com uma borda mais grossa. Isso implica em
um movimento a mais para clicar a opção mais perigosa. Enquanto basta apertar a
tecla Return ou Enter para acionar o botão de borda grossa, o outro botão só pode ser
acionado com o cursor. Esse movimento pode lhe dar alguns segundos a mais de refle-
xão, capazes de evitar uma decisão errada.

PLACA DE PARAR - Aqui você deve realmente parar e pensar. Nada de atos
impensados e movimentos automáticos. Algo realmente desastroso pode
acontecer se você escolher a opção errada.

Isso não quer dizer que todas as placas sigam rigidamente essa classificação. Você
pode encontrar placas absolutamente banais com o ícone de parada obrigatória. E
pode encontrar placas onde a opção mais segura esteja no botão com a borda mais
fina. O importante é ler a placa e entender o que ela quer dizer antes de tomar uma
decisão precipitada. Como exemplo, veja abaixo os significados de algumas mensa-
gens que costumam aparecer com frequência:

INICIALIZAÇÃO DE DISQUETE
Esta mensagem surge quando você insere um disquete não formatado no drive do Mac.
Pode aparecer também se você inserir um disquete de PC, sem ter instalado um utilitá-
rio para ler esse tipo de disquete, como o PC Exchange (incluído no System 7.5). No pri-
meiro caso, clique na opção Initialize e siga os procedimentos que aparecerem na sua
tela. No segundo caso, ejete o disquete e use outro. 
Às vezes, você coloca um disquete que você sabe que está formatado para Mac e,
mesmo assim, a placa aparece. Isso pode acontecer se alguma sujeira estiver atrapa-
lhando a leitura no drive. Experimente ejetar e colocar novamente o disquete. Se não
funcionar, experimente o disquete em outro Mac, para ver se o problema não está nele.

PROBLEMA NA IMPRESSÃO
Significa que o trabalho que você mandou imprimir não vai ser impresso e você deve
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ATENÇÃO PARA AS PLACAS
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Entenda as placas de aviso do Mac e trabalhe com tranquilidade

ir até o menu de aplicativos, no canto superior direito da tela, e escolher o programa
Print Monitor. Ele vai dar maiores explicações sobre o problema, que pode ser de falta
de papel a um PostScript Error. Maiores detalhes sobre problemas comuns de impres-
são serão dados em uma futura matéria.

NÃO ACHOU O PROGRAMA
Essa mensagem aparece quando você tenta abrir um arquivo e não tem o programa
que foi usado para criá-lo. Por exemplo, se você tentar abrir um arquivo de PageMaker
sem ter este programa instalado na sua máquina, com certeza essa placa aparecerá.
Alguns formatos de arquivos genéricos (PICT, TIFF, TEXT etc) podem ser abertos por
vários programas. E alguns programas podem abrir documentos criados por outros.
Tente abrir o arquivo escolhendo Open de dentro de um programa, que você acha que
tem chance de conseguir abri-lo. O Easy Open (incluído no System 7.5) reduz bastan-
te este problema e a incidência desta placa, dando automaticamente a lista de todos os
programas capazes de abrir um documento criado em um programa desconhecido. 

A APLICAÇÃO “TAL” DESLIGOU-SE INESPERADAMENTE DEVIDO A UM ERRO DE TIPO “TAL”
Mensagens de erro são como catástrofes naturais, como terremotos ou inundações.
Não há muito o que fazer sobre elas, só se conformar e restartar o Mac. Tudo que
você havia feito sem salvar, até esta placa enigmática aparecer, está perdido. Não
adianta muito saber se o erro é do tipo 1, um Bad F-Line ou um System Error -96 (uma
exceção: se ao tentar abrir um programa aparecer a placa dizendo erro -192, isso
significa que o programa só roda em Power Macs). Mesmo que você vá procurar em
uma lista de erros do sistema (sempre tem uma rodando nos BBSs), a maioria das res-
postas não vai lhe refrescar nada. A Apple podia muito bem trocar essas placas de
erros por uma dizendo “OPS! Errei” que não iria fazer muita diferença.
O único conselho é: salve constantemente seu trabalho. 

VOCÊ TEM CERTEZA QUE QUER ESVAZIAR O LIXO?
Para quem está começando, é mais um instante de reflexão antes de jogar algum
arquivo importante fora. Depois de algum tempo, se torna uma coisa incômoda e
desnecessária. Aí você vai até o Get Info ( -I), do Trash, e pede para a placa
parar de aparecer. E então, um belo dia, você joga sem querer um arquivo impor-
tante no lixo, dá Empty Trash e ele imediatamente some pelo ralo. E você sente sau-
dades da plaquinha. ~
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